
Guide utilisateur CIBLER

INFORMATIONS D’ENTREPRISE ET SÉCURISATION DES RISQUES : 
ENTREZ DANS UNE NOUVELLE DIMENSION

Cyclea Infos
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Cyclea Infos
La plateforme Cyclea Infos vous offre un bouquet de services pour vous 
aider à gérer votre risque tout au long de votre démarche commerciale 
depuis la prospection jusqu’à la vente et vous permet de :
n	 qualifier des prospects et chercher de nouveaux clients grâce à un outil  
	 de ciblage,
n	 consulter et suivre la situation financière de vos clients ou fournisseurs  
	 clients,
n	 piloter votre poste clients et/ou fournisseurs.

Cyclea Infos vous apporte une solution adaptée et complémentaire 
pour pérenniser la croissance de votre chiffre d’affaires.
Ce guide vous présente les principales indications pour utiliser le service 
«Cibler» vous permettant de prospecter efficacement grâce à l'outil de 
ciblage intuitif et performant.

Cyclea Infos est une offre de services distribuée par la Société Générale 
et proposée par Ellisphere.
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À tout moment vous pouvez 
revenir à la page d’accueil en 
cliquant sur l’onglet accueil 
ou basculer sur un autre 
service.

ACCÉDER AU SERVICE «CIBLER» 

À partir de la page d’accueil, 2 accès sont possibles :

2 façons de lancer
le service «Cibler»
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LES PRINCIPALES ÉTAPES POUR COMMANDER UN FICHIER

	�ÉTAPE 1 : CIBLER PAR CRITÈRES

Le processus se déroule en 3 étapes principales :

 vous choisissez les données 
que vous souhaitez obtenir 

(adresse, téléphone, chiffres clés…)

vous sélectionnez les 
entreprises en fonction 

de différents critères

vous validez et récupérez
votre commande

  Ciblage rapide

La sélection s’effectue sur des critères standards simples :

•	 Secteur géographique : région ou département.
•	 Activité (base : Nomenclature d’Activités Française de l’INSEE).
•	 Forme juridique (nomenclature officielle).
•	 Ancienneté - Chiffre d’affaires - Effectif - Taille (micro-entreprise, PME, ETI, GE).

Deux modes de ciblage
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À côté de chaque critère, le nombre d’entreprises correspondant est indiqué en bleu entre 
parenthèses. Le comptage de tous les établissements répondant aux critères combinés s’affiche 
en temps réel :

  Ciblage avancé

L’onglet                              vous permet d’affiner votre ciblage en utilisant d’autres critères de sélection.

Important : en sélectionnant le critère «profil de risque commercial», vous avez le bénéfice 
de sélectionner uniquement les entreprises avec un profil de risque faible ou moyen faible, 
c’est-à-dire financièrement et économiquement solides.

Une fois votre ciblage effectué, vous cliquez sur                         pour passer à la sélection 

du produit et des informations que vous souhaitez obtenir sur cette cible.



Guide utilisateurs Cibler - 6

	� ÉTAPE 2 : CHOISIR LE PRODUIT

  Sélectionner votre prestation «Fiche Ellicible»

Cliquez sur l’onglet «Fiches Ellicible» pour sélectionner la fiche ELLI3 élaborée pour vos 
campagnes de publipostage et de prospection téléphonique qualifiées. 

Cette fiche comprend les informations suivantes :

  Commander des données complémentaires et mettre sous surveillance

En cliquant sur						          vous pouvez enrichir votre ELLI3 
avec la liste de tous les dirigeants opérationnels en cochant «liste des décodeurs» et vous pouvez  
également suivre l’évolution des entreprises sélectionnées et être ainsi averti de toutes 
les mises à jour disponibles.

Elli1
Campagne de mailing

Elli2
Connaissance client/prospect et télémarketing

Elli3
Segmentation marketing 

Elli4
Financière
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Libellé                                                    Taille Libellé                                                    Taille Libellé                                                    Taille Libellé                                                    Taille
Date d’extraction AAAAMMJJ
Code mouvement
Siret
Siren
NIC
ElliEstab de l’établissement
Code Actif - Inactif de l’établissement
Date de création de l’établissement
Dénomination (ligne 1)
Dénomination (ligne 2)
Dénomination longue
Enseigne
Complément d’adresse
Adresse (num+card+type+voie)
Mention de distribution
Code postal
Localité de destination
Code + Libelle Cedex
Code Insee commune
Statut de l’établissement (Siege ou second)
Source d’information
Effectif établissement
Top Effectif établissement
Tranche effectif établissement
Libellé tranche effectif établissement
Code APE établissement
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Téléphone établissement
Télécopie
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Libellé tranche effectif global
Nombre établissements
Code catégorie juridique
Libelle Catégorie juridique
Code APE entreprise
Libellé code APE entreprise
Téléphone siège
Capital social

Date du bilan 
Durée exercice
Unité et devise du bilan
Eléments financières (Postes du Bilan)
Ratios

Civilité du dirigeant
Prénom du dirigeant
Nom du dirigeant
Code fonction du dirigeant
Libellé fonction du dirigeant
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Code catégorie juridique
Libelle Catégorie juridique
Code APE entreprise
Libellé code APE entreprise
Téléphone siège
Capital social

Date du bilan 
Durée exercice
Unité et devise du bilan
Eléments financières (Postes du Bilan)
Ratios

Civilité du dirigeant
Prénom du dirigeant
Nom du dirigeant
Code fonction du dirigeant
Libellé fonction du dirigeant

8
n
14
9
5
14
3
10
38
38
300
40
38
38
38
6
32
38
5
2
4
6
1
2
30
5

150
10
10

14
5
14
38
38
38
6
32
38
5
3
20
10
6
1
2
30
5
4

150
5

150
10
13

10
2
10
?
?

5
20
30
5
50

Date d’extraction AAAAMMJJ
Code mouvement
Siret
Siren
NIC
ElliEstab de l’établissement
Code Actif - Inactif de l’établissement
Date de création de l’établissement
Dénomination (ligne 1)
Dénomination (ligne 2)
Dénomination longue
Enseigne
Complément d’adresse
Adresse (num+card+type+voie)
Mention de distribution
Code postal
Localité de destination
Code + Libelle Cedex
Code Insee commune
Statut de l’établissement (Siege ou second)
Source d’information
Effectif établissement
Top Effectif établissement
Tranche effectif établissement
Libellé tranche effectif établissement
Code APE établissement
Libellé code APE établissement
Téléphone établissement
Télécopie

Siret siège
NIC siège
ElliEstab siège
Complément d’adresse siège
Adresse (num+card+type+voie) siège
Mention de distribution siège
Code postal siège
Localité de destination siège
Code + Libelle Cedex siège
Code Insee commune siège
Code Actif - Inactif de l’entreprise
Sigle
Date de création de l’entreprise
Effectif global
Top Effectif global
Tranche effectif global
Libellé tranche effectif global
Nombre établissements
Code catégorie juridique
Libelle Catégorie juridique
Code APE entreprise
Libellé code APE entreprise
Téléphone siège
Capital social

Année CA
CA
Top CA
CA à l’export
Résultat Net

Civilité du dirigeant
Prénom du dirigeant
Nom du dirigeant
Code fonction du dirigeant
Libellé fonction du dirigeant

8
n

14
9
5

14
3

10
38
38

300
40
38
38
38
6

32
38
5
2
4
6
1
2

30
5

150
10
10

14
5

14
38
38
38
6

32
38
5
3

20
10
6
1
2

30
5
4

150
5

150
10
13

4
13
1

13
13

5
20
30
5

50

Date d’extraction AAAAMMJJ
Code mouvement
Siret
Siren
NIC
ElliEstab de l’établissement
Code Actif - Inactif de l’établissement
Date de création de l’établissement
Dénomination (ligne 1)
Dénomination (ligne 2)
Dénomination longue
Enseigne
Complément d’adresse
Adresse (num+card+type+voie)
Mention de distribution
Code postal
Localité de destination
Code + Libelle Cedex
Code Insee commune
Statut de l’établissement (Siege ou second)
Source d’information
Effectif établissement
Top Effectif établissement
Tranche effectif établissement
Libellé tranche effectif établissement
Code APE établissement
Libellé code APE établissement
Téléphone établissement
Télécopie

Siret siège
NIC siège
ElliEstab siège
Complément d’adresse siège
Adresse (num+card+type+voie) siège
Mention de distribution siège
Code postal siège
Localité de destination siège
Code + Libelle Cedex siège
Code Insee commune siège
Code Actif - Inactif de l’entreprise
Sigle
Date de création de l’entreprise
Effectif global
Top Effectif global
Tranche effectif global
Libellé tranche effectif global
Nombre établissements
Code catégorie juridique
Libelle Catégorie juridique
Code APE entreprise
Libellé code APE entreprise
Téléphone siège
Capital social

Civilité du dirigeant
Prénom du dirigeant
Nom du dirigeant
Code fonction du dirigeant
Libellé fonction du dirigeant

8
n

14
9
5

14
3

10
38
38

300
40
38
38
38
6

32
38
5
2
4
6
1
2

30
5

150
10
10

14
5

14
38
38
38
6

32
38
5
3

20
10
6
1
2

30
5
4

150
5

150
10
13

5
20
30
5

50

Date d’extraction AAAAMMJJ
Code mouvement
Siret
Siren
NIC
ElliEstab de l’établissement
Code Actif - Inactif de l’établissement
Date de création de l’établissement
Dénomination (ligne 1)
Dénomination (ligne 2)
Dénomination longue
Enseigne
Complément d’adresse
Adresse (num+card+type+voie)
Mention de distribution
Code postal
Localité de destination
Code + Libelle Cedex
Code Insee commune
Statut de l’établissement (Siege ou second)
Source d’information

Civilité du dirigeant
Prénom du dirigeant
Nom du dirigeant
Code fonction du dirigeant
Libellé fonction du dirigeant

8
n

14
9
5

14
3

10
38
38

300
40
38
38
38
6

32
38
5
2
4

5
20
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5
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Format de données des produits Ellicible
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	� ÉTAPE 3 : COMMANDER LE FICHIER

	�ÉTAPE 4 : RÉCEPTIONNER LE FICHIER

Dans «Surveillance des fiches» :
•	 Activez le bouton «surveillance de portefeuille».
•	 Choisissez la fréquence. Le calcul du prix de cette fonctionnalité dépend de la périodicité 

choisie.
•	 Nommez votre portefeuille d’entreprises.
•	 Ancienneté - Chiffre d’affaires - Effectif - Taille (micro-entreprise, PME, ETI, GE).

Vous serez alerté lorsque des modifications interviendront sur les entreprises de votre 
portefeuille.

Validez l’étape 2.

Un récapitulatif de votre commande s’affiche avec le  devis chiffré.
Confirmez le mail du destinataire de la commande et validez la commande. 

Vous avez la possibilité de mettre votre ciblage sous surveillance, en cliquant sur «surveillance  
de stratégie» : cela signifie que selon la fréquence choisie vous êtes averti :

•	 de l’arrivée de nouvelles entreprises répondant à vos critères,
•	 de la sortie d’entreprises qui ne répondent plus à vos critères de ciblage.

Quelques minutes seulement après confirmation de votre commande, un mail vous informe 
de la mise à disposition du fichier.

Cliquez alors dans mon compte/mes alertes pour télécharger votre fichier qualifié.
Pour consulter l’historique de vos commandes, cliquez sur «mon compte/mes commandes».
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	� MES INFORMATIONS

	�MES ALERTES

VISUALISER LES CARACTÉRISTIQUES DE VOTRE COMPTE

Il s’agit des informations relatives à votre contrat.

Dans cette rubrique vous visualisez toutes les commandes pour lesquelles vous avez reçu une 
alerte par email.
Il suffit de cliquer sur une alerte pour obtenir le détail.

L’alerte informe qu’une
commande est disponible
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	� MES COMMANDES

	�MES PRÉFÉRENCES

Il s’agit du récapitulatif de toutes vos commandes disponibles ou en cours, classées par dates.
Un clic sur le numéro de commande vous affiche le détail et vous permet de télécharger le fichier 
contenant le résultat :

Les données suivantes, utilisées par défaut, sont modifiables dans cette rubrique :

•	  Mon adresse de livraison : il s’agit de l’email destinataire.
•	  Mes préférences de ciblage.
•	  Mes préférences de produit (y compris le format de fichier : fichier texte, CSV, Excel et XML).
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